INTEGRITETSMEDDELANDE

1. INLEDNING

| detta integritetsmeddelande kan du l&sa om hur personuppgifter behandlas av det svenska
aktiebolaget Easy Chore AB med organisationsnummer 559439-0865 ("vi", "var" eller "oss").
Hanvisningar till "du”, "dig" eller "din" avser den registrerade vars personuppgifter vi
behandlar.

Var behandling av personuppgifter sker i enlighet med GDPR samt de grundlaggande
dataskyddsprinciperna.

| detta integritetsmeddelande kan du lasa om bland annat foljande:

¢ vilka personuppgifter vi behandlar

¢ varfor behandlingen sker

e vart personuppgifterna blir lagrade

e vem personuppgifter kan bli delade till

e vilka réattigheter de registrerade har enligt GDPR

e Ovrig information om var behandling av personuppgifter.

2. DEFINITIONER

Utbver de begrepp som definieras i loptext i detta integritetsmeddelande, ska fdljande
definitioner ha nedanstaende innebdrd, oavsett om de anvands i plural eller singular, i
bestdmd eller obestamd form:

Anvéandare: avser den privatperson som har ett registrerat Anvandarkonto till Plattformen.
Anvandarkonto: avser en Anvandares registrerade Anvandarkonto till Plattformen.

Behandling: avser allt som sker med personuppgifter, automatiserat eller pa annat satt.
Behandling kan ske genom en enskild atgard eller genom kombination med olika atgarder.
Exempel pa vanliga behandlingar av personuppgifter &r lagring, radering, delning, inlasning,
registrering, kopiering, insamling, organisering, anvandning, justering m.m.

GDPR: avser Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016
om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det
fria flodet av sadana uppgifter och om upphavande av direktiv 95/46/EG (allman
dataskyddsforordning).

Personuppgifter: avser alla uppgifter som direkt eller indirekt, ensamt eller tillsammans med
andra uppgifter kan kopplas till en identifierad eller identifierbar fysisk levande person. Vanliga
exempel pa personuppgifter ar namn, telefonnummer, adress, e-postadress, anvandar-ID etc.

Personuppgiftsansvarig: avser den som bestammer andamalet med en viss behandling av
personuppgifter och hur behandlingen ska ga till. Fysiska personer, juridiska personer,
myndigheter, institutioner eller andra organ kan vara personuppgiftsansvariga.

Personuppgiftsbitrade: avser den som behandlar personuppgifter for den
personuppgiftsansvariges rakning, enligt den personuppgiftsansvariges instruktioner.
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Plattformen: avser applikationen "Easy Chore" for iOS och Android samt eventuell tillganglig
webbapplikation.

Registrerad: avser den individ som kan bli identifierad genom personuppgifterna.

Tredje part: avser nagon annan an, den personuppgiftsansvarige (och de personer som ar
behdriga att behandla personuppgifterna), registrerade eller personuppgiftsbitradet (och de
personer som &ar behoriga att behandla personuppgifterna). Tredje part kan vara en juridisk
person eller en fysisk person, institution, myndighet eller annat organ.

Tredjepartstjanster: avser tredje parts information, tjanster, produkter, system, webbplatser,
programvaror, natverk, databaser och plattformar som var webbplats lankar till, eller som en
individ ansluter till eller mojliggor integration med nar individen anvander var webbplats.

Webbplatsen: avser www.easychore.se inklusive eventuella subdomaner.

Eventuella andra GDPR-relaterade begrepp som inte definieras har ska ha samma innebord i
detta integritetsmeddelande som anges i artikel 4 i GDPR.

3. PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Vi ar personuppgiftsansvariga fér all behandling av personuppgifter som vi utfér eller som
utfors for var rakning, nar det ar vi som bestammer syften med och medel fér behandlingen, i

enlighet med principen om ansvarsskyldighet.

Vi ansvarar inte fér behandling av personuppgifter som utférs av plattformens anvandare eller
nagon annan tredje part.

Om inte annat uttryckligen anges, ar vi personuppgiftsansvariga for den behandling som
beskrivs i detta integritetsmeddelande.

4. HUR VI FAR TILLGANG TILL PERSONUPPGIFTER
Vi mottar vanligtvis personuppgifter i foljande situationer:

1) néar nagon tar kontakt med oss,

2) nar vi ingar ett avtal med dig eller en annan tredje part,

3) isamband med att vi fullgor ett ingatt avtal,

4) nar nagon anmaler sig for att ta emot vart nyhetsbrev, och
5) nar nagon besoker Webbplatsen eller anvander Plattformen.

5. KATEGORIER AV PERSONUPPGIFTER VI BEHANDLAR

Vi behandlar enbart personuppgifter som &r adekvata, ndédvandiga och relevanta for att
uppfylla det andamal som de blev insamlade for (enligt principen om uppgiftsminimering). Vi
behandlar framst féljande kategorier av personuppgifter:

¢ Identifierande uppgifter: Férnamn, efternamn, personnummer, anvandar-ID.

¢ Kontaktuppgifter: E-postadress, telefonnummer, anvandarnamn till sociala medier
(om tillampligt).

* Arendeuppgifter: Individers kontakt med var support eller kundtjanst, exempelvis via
e-post, arendenummer och information avseende &rendet.
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¢ Samtyckesuppgifter: Information om ldmnade samtycken, exempelvis avseende
direktmarknadsféring eller anvandning av cookies.

e Ovrigt: Ovriga personuppgifter som blir lamnade till oss eller registrerade i
Plattformen.

6. LAGLIG GRUND FOR BEHANDLINGEN AV PERSONUPPGIFTERNA

| enlighet med principen om andamalsbegransning behandlar vi enbart personuppgifter for
sarskilda, uttryckligt angivna och beréattigade andamal. Dessutom &r varje behandling lagligt
grundad i enlighet med bestammelserna i GDPR.

Vi behandlar personuppgifter framst med stod i nagon av foljande lagliga grunder:

e Samtycke: Du har lamnat ditt samtycke till att dina personuppgifter behandlas for ett
eller flera specifika andamal (artikel 6.1.a GDPR).

e Avtal: Behandlingen ar nédvandig for att fullgora ett avtal i vilket du ar part eller for att
vidta atgarder pa begaran av dig innan ett sadant avtal ingas (artikel 6.1.b GDPR).

e Rattslig forpliktelse: Behandlingen ar nédvéandig for att fullgora en rattslig forpliktelse
som avilar oss (artikel 6.1.c GDPR).

e Intresseavvagning: Behandlingen ar nodvandig for andamal som ror vara eller en
tredje parts berattigade intressen, om inte dina intressen eller grundlaggande
rattigheter och friheter vager tyngre och kraver skydd av personuppagifter (artikel 6.1.f
GDPR).

| vissa fall ar det valfritt for dig att ange dina personuppgifter till oss. Men om du till exempel inte
anger dina personuppgifter, kanske vi inte kan tillhandahalla den begarda supporten eller
hantera arendet.

Du kan behdva delge dina personuppgifter for att kunna inga ett avtal med oss eller for att vi
ska kunna uppfylla rattsliga eller avtalsenliga forpliktelser. Om inte annat anges kommer du
inte att drabbas av nagra negativa juridiska konsekvenser om du inte anger dina
personuppgifter till oss.

Nar behandlingen av dina personuppgifter baseras pa ditt samtycke, har du ratt att nar som
helst aterkalla samtycket, utan att detta paverkar lagligheten av behandlingen pa grundval av
samtycket, innan detta blev aterkallat.

Nar en behandling av personuppgifter sker med stdd i intresseavvagning som laglig grund, ar
var bedomning att behandlingen inte utgor nagot intrdng i din rétt till privatliv och integritet.
Detta har vi kommit fram till, efter att ha gjort en avvagning mellan & ena sidan vad
behandlingen i fraga innebar for dina intressen samt ratt till privatliv, och & andra sidan vart
berattigade intresse till behandlingen i frdga. Vi behandlar dock aldrig kansliga
personuppgifter med stdd i Intresseavvagning som laglig grund.

7. SPECIFIKA BEHANDLINGSAKTIVITETER

Nedan kan du lasa mer om laglig grund och andamal med behandlingen av personuppgifterna.

1) Nar du besdker webbplatsen:
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Webbplats anvander cookies. Anvandningen av icke-nddvandiga cookies sker enbart om du
lamnar ditt samtycke till det. Du kan nar som helst aterkalla ett lamnat samtycke (utan att detta
paverkar lagligheten av behandlingen som utforts med stod i samtycket innan det blev
aterkallat). Laglig grund fér ovan angiven behandling: Samtycke. Du kan lasa mer information
om hur cookies anvands i cookiemeddelandet som finns publicerat pa webbplatsen.

2) Nar vi far kontakt via e-post, telefon eller sociala medier

Du kan kontakta oss, och vi kan kontakta dig, via e-post, telefon eller sociala medier och vid
sadana fall far vi tillgang till dina personuppgifter som framgar i samband med sadan kontakt.

Exempelvis kan vi fa tillgang till féljande personuppgifter vid kontakt: férnamn, efternamn,
telefonnummer, e-postadress, anvandarnamn till sociala medier (om tillampligt),
meddelandeinnehall och andra uppgifter som du lamnar till oss.

Enligt var bedémning har vi ett berattigat intresse till att personuppgifterna behandlas, for att vi
ska kunna veta vem vi pratar med och for att halla kontakten i arendet.

Var bedomning &r aven att behandlingen ar nodvandig for ett andamal som ror ett beréattigat
intresse, och att ditt intresse av skydd fér dina personuppgifter inte vager tyngre, och att
behandlingen i fraga inte gor intrang i dina grundlaggande réattigheter och friheter.

Tillhandahallandet av personuppgifterna till oss ar frivilligt, vilket innebar att det inte ar ett
lagstadgat eller avtalsenligt krav eller ett krav som ar nodvandigt for att inga ett avtal med oss,
och du ar inte skyldig att tillhandahdlla personuppgifterna, men de mdjliga foljderna av att
sadana uppgifter inte lamnas &r att vi inte kommer att kunna hantera arendet.

Laglig grund for ovan angiven behandling: Intresseavvégning.

3) Nar en anvandare koper vara annonstjanster via plattformen

Nar vi ingar ett kopeavtal med en anvandare avseende vara annonstjanster, kan vi behandla
anvandarens for- och efternamn, personnummer, telefonnummer, e-postadress och
anvandar-ID. Det finns flera syften med att behandla dessa personuppagifter, och nedan kan du
lasa mer om dessa syften.

a) Inga och fullgora avtalet: Forst och framst anvands de for att vi ska kunna inga och
fullgora kopeavtalet pa ett korrekt satt enligt avtalade bestammelser.
Personuppgifterna kommer endast att behandlas i den omfattning som ar nédvandig
for att uppna detta syfte. Laglig grund for dessa behandlingar: Avtal.

b) Debitering: Uppgifterna anvands aven fér debitering och betalningshantering, vilket &ar
nodvandigt for att sakerstdlla en smidig och korrekt hantering av ekonomiska
transaktioner i enlighet med avtalade villkor. Laglig grund fér dessa behandlingar:
Avtal.

c) Kundservice: Dessutom anvander vi dessa uppgifter for att effektivt kunna
kommunicera med anvandaren avseende kbpet av annonstjansten. Laglig grund for
denna behandling: Intresseavvégning.

d) Reklamationer: Vid eventuella reklamationer avseende vara tjanster behandlar vi
aven personuppgifterna for att kunna hantera reklamationsarendet och uppfylla vara
rattsliga forpliktelser enligt tillamplig konsumentskyddslagstifting. Laglig grund for
dessa behandlingar: Réttslig forpliktelse.

e) Bokforing: Vi behandlar dven bokforingsunderlag som en del av var verksamhet,
inklusive fakturor och kvitton. Denna behandling ar noédvandig fér att uppfylla krav
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enligt Skatteverket och gallande lagstiftning, inklusive bokféringslagen (SFS
1999:1078). Dessa bokforingsunderlag kan innehdlla personuppgifter, sasom
fornamn, efternamn, adressuppgifter och andra kontaktuppgifter. Saddana underlag
kommer att lagras under den tid som lagen och/eller Skatteverket kraver det. Laglig
grund for dessa behandlingar: Réttslig forpliktelse.

4) Nyhetsbrev

Du kan samtycka till att f& nyhetsbrev fran oss genom att lamna ditt aktiva samtycke till att vi far
behandla din e-postadress for att skicka nyhetsbreven till dig. Det ar frivilligt att tillhandahallna
din e-postadress till oss for detta andamal, vilket innebar att det inte ar ett lagstadgat eller
avtalsenligt krav eller ett krav som &r nodvandigt for att inga ett avtal med oss, och du &r inte
skyldig att tillhandahalla din e-postadress, men de mdjliga foljderna av att du inte anger din e-
postadress till oss ar att vi inte kommer att skicka vara nyhetsbreuv till dig.

Du kan nar som helst séaga upp din prenumeration genom att klicka pa avregistreringslanken i
nyhetsbrevet och darmed aterkalla ditt samtycke. Om du aterkallar ditt samtycke, kommer vi
inte fortsatta att skicka nyhetsbrev till dig.

Laglig grund for ovan angiven behandling: Samtycke.

Om du avprenumererar fran nyhetsbreven, kommer du att tas bort fran e-postlistan for
mottagare av nyhetsbreven, men din e-postadress kommer att finns kvar i databasen med en
blockering foér mottagande av nyhetsbrev. Syftet med detta, ar att se till att du inte tar emot flera
nyhetsbrev fran oss.

Om du vill att din e-postadress ska raderas aven fran blocklistan, kan du kontakta var support
via e-post och begéra detta. Du informeras harmed om att ifall din e-postadress raderas fran
blocklistan, innebar det att du kan fa nyhetsbrev fran oss igen om du eller ndgon annan
registrerar din e-postadress for att ta emot nyhetsbrev pa nytt.

Enligt var bedomning har vi ett beréttigat intresse till att personuppgifterna behandlas for ovan
namnda syften. Behandlingen ar nodvandig for ett andamal som roér ett berattigat intresse, och
att ditt intresse av skydd for dina personuppgifter inte vager tyngre. Var bedémning ar att
behandlingen i fraga inte gor intrdng i dina grundlaggande rattigheter och friheter.

Laglig grund for ovan angivna behandlingar: Intresseavvégning.

5) Andra andamal for var behandling av personuppgifter:

Vi behandlar personuppgifter baserat pa vart berattigade intresse med stod i
intresseavvagning som laglig grund, for foljande syften:

¢ Direktmarknadsféring: Vi anvander personuppgifter fér att genomféra
direktmarknadsforing av vara tjanster till anvandare som samtyckt till att motta vara
nyhetsbrev eller anvandare som tidigare har képt vara annonstjanster.

¢ Teknisk funktionalitet: Vi utvecklar och sakerstéller den tekniska funktionaliteten av
webbplatsen och plattformen, och i samband med detta kan vi komma att behandla
personuppgifter som ar nédvandiga for detta andamal.

e Sdkerhetsskydd: Vi kan behandla personuppgifter for att skydda oss mot missbruk,
brott, bedrageri, intrang eller annan skadegorelse av var egendom. Vid sadana
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handelser kan vi delge nodvandiga personuppagifter till relevanta myndigheter, sdsom
Polisen eller Integritetskyddsmyndigheten.

8. LAGRINGSPLATS

Vi stravar alltid efter att behandla personuppgifter inom Europeiska unionen (EU) eller
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES). | vissa fall kan dock personuppgifter
overforas och behandlas utanfér EU/EES. Om personuppgifter éverfors och behandlas
utanfér EU/EES, sker det i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning.

For att sakerstalla ett adekvat skydd av dina personuppgifter vid sddana éverféringar vidtar vi
lampliga skyddsatgarder. Det kan inkludera att inhamta ditt samtycke, anvanda
standardavtalsklausuler som godkants av Europeiska kommissionen eller sékerstalla att
mottagarlandet har adekvata dataskyddslagar.

9. LAGRINGSTID

Vi behandlar personuppgifter sa lange som det ar nodvandigt for att uppfylla de &ndamal for
vilka de samlades in, inklusive for att uppfylla eventuella rattsliga, redovisnings- eller
rapporteringskrav, i enlighet med principen om lagringsminimering. Den exakta varaktigheten
av lagringsperioden beror pa vilken typ av personuppgifter och for vilket andamal de samlades
in.

Nar personuppgifterna inte langre behdver lagras, blir de raderade eller anonymiserade. Vi
kan ocksa radera personuppgifterna pa din begaran om vi inte behover behandla
personuppgifterna i fraga for att uppfylla avtalsenliga eller rattsliga skyldigheter.

Borttagen information forblir lagrad i sakerhetskopieringsfiler i upp till tre (3) manader innan
permanent radering/anonymisering sker.

| handelse av ett krav riktas mot oss, kan vi behalla personuppgifterna fram till utgangen av
den lagstadgade preskriptionstiden. P4 samma sétt, i handelse av en pagaende tvist, kommer
relevanta personuppgifter att lagras tills tvisten har l6sts. Vi sakerstéller efterlevhad av
tillampliga lagar och forordningar om lagring av personuppgifter under dessa omstandigheter.

10. DELNING AV PERSONUPPGIFTER

Vi behandlar alla personuppgifter som vi far tillgang till med varsamhet. For att effektivt kunna
driva och bedriva var verksamhet kan vi behova dela dina personuppgifter med utvalda
tjansteleverantorer som vi anlitar eller om det ar nddvandigt for oss att folja tillamplig lag.

All delning av personuppgifter sker i enlighet med géallande dataskyddslagar och férordningar,
med fokus pa att skydda dina rattigheter och din integritet.

Vi kan lamna ut personuppgifter till de mottagare som anges nedan for att uppna de syften som
anges i avsnitt 7 (Specifika behandlingsaktiviteter) och som beskrivs nedan.

e Myndigheter

Vi kan tillhandahalla nodvandig information till myndigheter, sasom polis, skattemyndigheter
eller andra myndigheter om vi &r juridiskt skyldiga att [Amna ut eller dela personuppagifter till for
att vi ska uppfylla vara rattsliga forpliktelser.
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Personuppgifter kan ocksa lamnas ut till myndigheter som svar pa lagliga forfragningar eller
nar det ar nédvandigt for att forhindra, upptacka eller utreda brottslig verksamhet. Detta
avslojande sker for att skydda vara och andra relevanta parters egendom, intressen och
sékerhet.

e Leverantorer

Vi kan dela personuppgifter med vara leverantérer, inklusive personuppgiftsbitraden, for att
skydda vara intressen, uppfylla avtalsenliga och rattsliga skyldigheter, upptéacka och
forebygga problem samt forbattra vara tjanster och digitala kanaler. Laglig grund fér dessa
behandlingar: Intresseavvégning.

Vara leverantorer inkluderar server- och hostingforetag, redovisningsbyra,
bokforingsprogram, system for utskick av nyhetsbrev och andra leverantrer som bidrar till var
verksamhet.

Innan vi delar personuppgifter med en leverantdr som agerar i egenskap av vart
personuppgiftsbitrade, ingar vi personuppgiftsbitradesavtal med dem i enlighet med kraven i
artikel 28 GDPR.

e Andra tredje parter

| samband med eller under férhandlingar om en 6verféring av vart foretags tillgangar, fusion,
forsaljning, finansiering eller forvarv av hela eller delar av var verksamhet, kan personuppgifter
lamnas ut till den potentiella koparen eller séljaren som ar involverad i sddana transaktioner,
inklusive deras personal/leverantorer.

Vi har kommit fram till att vi har ett berattigat intresse av att personuppgifterna behandlas fér de
andamal som anges ovan, och att vart berattigade intresse inte utgor ett intrang i din ratt till
integritet och privatliv. Laglig grund fér ovan angivna behandlingar: Intresseavvégning.

11. DINA RATTIGHETER

Nedan féljer en sammanfattning av de rattigheter som du har i egenskap av registrerad enligt
GDPR:

Ratt till information: Du har ratt att fa information om var insamling och anvandning av dina
personuppgifter. Detta inkluderar information om &andamalen med behandlingen, vilka
kategorier av personuppgifter som berdrs och eventuella tredje parter som dina
personuppgifter kan komma att delas med.

Ratt till tillgang: Du har ratt att fa tillgang till dina personuppgifter som innehas av oss. Du kan
begara information om behandlingen av dina personuppgifter, fa& en kopia av
personuppgifterna i ett maskinlasbart format (férutsatt att det inte finns nagot tillampligt
undantag fran ratten till tillgang) och informeras om de skyddsatgarder som finns for
gransoverskridande overforingar. Detta innebar dock inte att du har ratt att fa de handlingar
som innehaller de behandlade personuppgifterna.

Ratt till rattelse: Du har ratt att begéara réttelse av felaktiga eller ofullstandiga personuppagifter
om dig som vi behandlar. Om vi behandlar personuppgifter om dig som ar felaktiga eller
ofullstandiga kommer vi, pa din begaran eller pa vart initiativ, att komplettera, korrigera eller
radera personuppgifterna i fraiga. Om du begar att dina personuppgifter korrigeras, ska vi
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informera alla mottagare av dessa uppaqifter om korrigeringen, forutsatt att detta ar mojligt eller
inte for betungande for oss. Du har &ven rétt att f& veta vilkka som har mottagit dina
personuppgifter.Narvi-har-kerrigerat-personuppgifterna-kommervi-attmeddela-dig-om-detta;

e nto 5e £ o fr 055,

Ratt till radering: Under vissa omstandigheter har du ratt att fA dina personuppgifter
raderade. Detta galler till exempel om uppgifterna inte langre ar nédvandiga for det andamal
de samlades in, eller om du aterkallar ditt samtycke och det inte finns ndgon annan laglig grund
for behandlingen. Juridiska skyldigheter kan dock hindra oss fran att omedelbart radera delar
av personuppgifterna. Dessa skyldigheter kommer fran bokforings- och skattelagstiftning,
bank- och penningtvattslagstiftning och eventuellt konsumentratt. Om du begar att dina
personuppgifter raderas, maste den personuppdgiftsansvarige informera alla parter som
mottaqgit uppgifterna om raderingen, férutsatt att detta &r mojligt eller inte fér betungande for
den personuppgiftsansvarige.Narvi-raderar-personuppgifternapa-din-begaran-kemmer-vi-a

Ratt till begransning: Du har ratt att begransa behandlingen av dina personuppgifter under
vissa forutsattningar. Detta innebar att dina uppgifter endast kan lagras och inte behandlas
vidare, eller endast behandlas for specifika och begransade andamal. Ett exempel pa nar
denna rattighet géller &r nar de personuppagifter vi behandlar behover rattas. Om du begar att
vi ska korrigera dina personuppgifter kan du ocksa be oss att begransa behandlingen av de
specifika uppgifterna tills dess att de har blivit korrigerade. Vi kommer att informera dig nar
begransningen upphor.

Ratt till dataportabilitet: Du har ratt att fa dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant
anvant och maskinlasbart format. Du kan ocksa begéara éverforing av dina uppgifter till en
annan personuppgiftsansvarig, dar det ar tekniskt mojligt. Denna ratt galler endast om
behandlingen av personuppgifter utférs automatiskt och endast om var behandling sker for att
genomfora ett avtal dar du ar part i avtalet eller baserat pa ditt samtycke.

Ratt att invanda: Du har ratt att géra invandningar nar dina personuppgifter blir behandlade
efter en intresseavvagning. Om du gor en invandning enligt denna rattighet ska vi upphora
med behandlingen, savida inte vart intresse vager tyngre an dina intressen, rattigheter och
frineter. Du har dock alltid ratt att begéra att dina personuppgifter inte behandlas for direkt
marknadsforing. Sddana invandningar kan goras nar som helst. Om en invandning gors mot
direktmarknadsforing kan personuppgifterna inte langre behandlas for sddana andamal och vi
kommer att informera dig nar vi har raderat personuppgifterna om du begar det.

Rétt att inte bli foremal for automatiserat beslutsfattande: Du har ratt att inte bli foremal for
beslut baserade enbart pa automatiserad behandling, inklusive profilering, om dessa beslut
vasentligt paverkar dig. Undantag géaller om beslutet ar nédvandigt for fullgérandet av ett avtal
eller ar tillatet enligt lag. Om ett automatiserat beslut har fattats, med eller utan profilering, kan
du begara att det granskas eller bestrids. Vi genomfér inga automatiserade beslut, vare sig
med eller utan profilering.

12. HUR DU UTOVAR RATTIGHETERNA

Du varmt valkommen att kontakta oss via kontaktuppgifterna som framgar nedan, om du skulle
vilja &beropa nagon av ovan angivna rattigheter avseende dina personuppgifter som vi
behandlar.
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Det ar kostnadsfritt att utdva rattigheterna, under forutsattning att dina forfragningar inte ar
dverdrivna, upprepade eller uppenbart ogrundade. Vid sadana fall har vi ratt att debitera en
rimlig avgift fér att hantera din begaran eller rétt att neka utférandet av din begaran.

Innan vi hanterar eller svarar pa din begéaran, kan vi komma att begara kompletterande
information fran dig om det behdvs for att vi ska kunna bekrafta din identitet.

Vi kommer att informera dig om var hantering av din begaran utan dréjsmal och senast inom
en manad efter att vi mottagit begaran. Om begaran ar komplex eller om vi exempelvis har fatt
in ett stort antal forfragningar, kan denna tidsperiod bli forlangd med ytterligare tva manader. |
sadana fall kommer vi att meddela din om forlangningen inom den forsta manaden efter att vi
mottagit din begaran.

Det ar viktigt att notera att rattigheterna ar foremal for vissa begransningar och villkor enligt
GDPR. Nagra av rattigheterna géller enbart galler i vissa situationer samt bara om det ar lagligt
och maijligt for oss att genomféra din begaran.

Om vi inte kan uppfylla din begaran pa grund av tillamplig lagstiftning eller andra undantag,
kommer vi att meddela dig om detta samt informera om skalen till att vi inte kan uppfylla din
begéran med de begransningar som foljer av lag.

13. ANDRINGAR

Vi granskar innehdllet i detta integritetsmeddelande regelbundet for att sakerstilla att
informationen &r korrekt och uppdaterad. Innehdllet kan, med eller utan foregaende
meddelande darom, uppdateras vid behov. Du ansvarar sjalv for att lasa igenom innehallet i
vart vid var tid gallande integritetsmeddelande samt halla dig uppdaterad om eventuella
andringar.

Vi kommer att meddela dig om vi gor vasentliga andringar under forutsattning att en sadan
informationsplikt &r obligatorisk enligt tillamplig lag.

Den tillampliga versionen finns alltid publicerad pa webbplatsen.

14. FRAGOR ELLER KLAGOMAL

Om du har nagra fragor angaende innehallet i detta integritetsmeddelande eller var
behandling av personuppgifter, eller om du &r missnéjd med var behandling av dina
personuppgifter, ar du alltid vdlkommen att kontakta oss via foljande kontaktuppgifter:

Vara foretags- och kontaktuppgifter

Firma: Easy Chore AB

Org. nr: 559439-0865

Postadress: Stallgardsvagen 28, 641 37 Katrineholm
E-post: hello@easychore.se

Tillsynsmyndighet

Om du inte ar n6jd med hur vi behandlar dina personuppgifter har du ocksa ratt att lamna in ett
klagomal till relevant tillsynsmyndighet. Var tillsynsmyndighet &ar den svenska
tillsynsmyndigheten:
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Namn: Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).
Telefon: 08-657 61 00.

E-post: imy@imy.se.
Postadress: Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm.

Observera att beroende pa ditt bosattningsland finns det olika tillsynsmyndigheter som du kan
kontakta angaende fragor eller klagomal om behandlingen av dina personuppgifter. Du hittar
de olika tillsynsmyndigheterna i EU:s medlemsstater via féljande lank:

https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
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